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MODULVAZLAT

, , e qaqs A tevékenység célja, Munkaformak Eszkozok, mellékletek
Tevékenységek — idémegjeloléssel . Py L
fejlesztend6 készségek és moédszerek . .
Diak Pedagoégus

I. Rahangolas, a feldolgozas el6készitése

I/a Csoportok alakitasa

A | A négy sarokban négy filmfoté lathat6, melyek | Csoportalakités fel- Kooperativ munka D1 (Filmfotok) P1 (Csoportok
egy-egy konfliktushelyzetet dbrazolnak. Az osz- | ismert konfliktusok — sarkok (csoportala- alakitdsa — fan-
taly tagjai sarkokat valasztanak a foték szerint. szerint kitas) taziajaték)

5 perc

I/b Fantaziajaték — A konfliktusok lényege és feloldasa

A A kialakult csoportok a valasztott sarokban meg- | Konfliktusok érzelmi Kooperativ munka
beszélik, miért azt a képet valasztottdk; milyen el- | tartalmanak felismeré- | — sarkok (sz6forgo)

képzelésiik van a képen lathat6 konfliktusrol: kik | se, felismertetése, értel-
a szerepl6k, milyen viszonyban lehetnek, milehet | mezése
a konfliktus oka, hogyan prébaljdk megoldani a | Fantdzia
konfliktust. Osszefiiggés-kezels

10 perc | képesség
Kombinativ, logikai és
rendszerez&képesség

I/c A gondolatok megosztasa a csoporttal

A A csoportok megosztjak gondolataikat a nagy cso- | A csoportok vélemé- Kooperativ munka
porttal. nyének interpretdldsa, | —sarkok (csoportszé-
10 perc | elfogadasa forgo)
Figyelem

Lényegkiemelés
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Tevékenységek — idémegjeloléssel

I1. Uj tartalom feldolgozasa

A tevékenység célja,

fejlesztendd készségek

IT/a Konfliktusos helyzetek: Az emberek és allatok torténete

Munkaformak
és modszerek

Eszkozok, mellékletek

Diak Pedagogus

A A tanul6k tanari felolvasassal meghallgatjak a pél-
daként szolgél6 torténetet. Két csoportot alakita-
nak egyszer(i szdmoldssal: minden els6 az allatok,
minden masodik tanulé az emberek csoportjdba
keriil. Vitara késziilnek az ismertetett konfliktus
feloldasara. Egy-egy sz6szolot valasztanak maguk
koziil, és megbeszélik, hogy a sz6sz6lonak milyen
érvrendszert kell kévetnie a vita folyaman.
A vitdban csak a sz0sz6lok vesznek részt.

20 perc

Vita generéldsa
Vitakulttra fejlesztése
Hatasos kommunika-
cio
Erdekérvényesités
Szabalykovetés
Kombinativ képesség
Logikai és rendszere-
z0képesség
Onszabélyoz6 képes-
ség

Kudarct(ir6 képesség

Frontdlis munka

— felolvasas
Csoportmunka
Egész osztaly egytitt
—vita

Két iires papirlap
az érvek folsoro-
lasahoz, iréesz-
kozok

P2 (Konfliktus-
helyzetek...)

II/b A vita kimenetele

A A két sz06sz0l6 beszdmol arrél, hogyan érezték
magukat a vitdban, mennyire sikeriilt megvalo-
sitani feladatukat, mennyire tudtak azonosulni
szerepiikkel, gy6ztesnek vagy vesztesnek érzik-
e magukat. A csoport tagjai szabadon valasztott
megszolaldsi sorrendben hozzaszélhatnak a be-
szélgetéshez.

10 perc

A vita levezetése
Vitakulttara
Onszabélyoz6 képes-
ség

Kudarct{ir6 képesség

Frontdlis munka
— beszdmold, megbe-
szélés
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Tevékenységek — idomegjeloléssel

A tevékenység célja,

Munkaformak

Eszko6zok, mellékletek

fejlesztend6 készségek és médszerek Diak Pedagégus
IT/c Konfliktusok kezelése — kérd6iv
A Konfliktusok kezelése — a didkok kitoltik a kér- | Onismeret fejlesztése Onallé munka D2 (Konfliktusok | P3 (Konfliktus-
déivet, majd egyénileg értékelik. Ezek utdn cso- | Jatszmdak bemutatasa kezelése — kér- kezelési mddja-
portokat alakitanak az otféle viselkedés szerint | Kudarcttirés déiv) ink)
(versengd, problémamegoldd, elkeriil6, kompro- | Erdekérvényesités D3 (Konfliktusok
misszumkeresd, alkalmazkodo). Konfliktusok kezelése kezelése — értéke-
15 perc 16lap)
Ir6eszkozok
B Ha gyorsan sikeriil kitolteni a kérdéivet, érdemes
néhany percet annak megbeszélésére forditani,
hogy milyen értelmezései, elényei, hatranyai le-
hetnek az egyes viselkedésmddoknak.
II/d Visszatérés a torténethez — megoldasok kimunkalasa
A A kialakult csoportok visszatérnek az ismert tor- Erdekek iitkoztetése, Kooperativ munka [roeszkozok, A/d- | P4 (Visszatérés
ténethez. Kidolgozzdk a csoportjuknak megfelel§ | megoldasok elfogadasa | — széforgd, csoport- es lapok a torténethez)
javaslataikat az emberek és az allatok konfliktu- | Empatia szoforgod
sanak megoldasara. Megosztjak a nagycsoporttal | Logikus érvelés
javaslataikat. Konfliktusok kezelése
25 perc | Onismeret
Egytuttm@ikodés
Onszabalyoz6 képes-
ség
B Ha van id6 és kedv, a csoportok el6 is adhatjak Csoportmunka — dra-
megoldasaikat. ma
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N T
L . cix s A tevékenység célja, Munkaformak Eszkozok, mellékletek
Tevékenységek — iddmegjeloléssel . o L
fejlesztend6 készségek és modszerek Diak Pedagé
ia edagbgus
III. Az Gj tartalom dsszefoglalasa, ellenérzés és értékelés
ITI/a Hogyan joviink ki a konfliktusbél?
A A terem 5 pontjat elnevezziik a P5 melléklet sze- | Logikai rendszerez6ké- | Kooperativ munka D4 (Hogyan jo- P5 (Hogyan jo-
rint. pesség — Keresd a helyed! viink ki a konflik- | viink ki a konf-
A tanuldk kéartyan taldlomra kihtizzdk a nem ki- Onismeret Frontalis munka tusbol? — A, B, C, | liktusbdl?)
vant és a kivant eredményt hozé konfliktus-meg- — beszélgetés D, E kartyék)
oldasi médok egy-egy meghatarozasat. A kihazott
lap alapjan megkeresik helyiiket.
Majd kozosen beszélgetnek a konfliktusok lehet-
séges megoldasairdl.
20 perc
ITI/b A tanulsagok - Kigydjaték
A A csoportbdl egy ember kimegy, mig a tobbiek — | A konfliktusok megol- | Egész osztély — jaték, P6 (Tanulsagok)
egymas kezét el nem engedve — kigydalakzatban, | dasdnak konstruktiv beszélgetSkor
lehet6ség szerint igen bonyolultan 6sszegubanco- | médja
l6dnak. A bejovo tag feladata, hogy az alakzatot | Felszabadultsag érzése
gy bogozza ki, hogy a tagok kezeit nem valasztja | a jatékban
el egymastol. Logikai képesség
A jaték befejezése utan a csoport kor alakban leiil. | Jaték képessége
Beszélgetés a jaték kapcsan a konfliktusok fajda- | Osszefoglalas
lommentes feloldaséarol. Lényegkiemelés
20 perc
B Ha a tanuldkat tovédbbra is foglalkoztatja, beszél- Frontédlis munka
gethetnek arrdl is, ki milyen csoportba keriilt a — beszélgetés
kérdéiv alapjan, hogyan érinti ez 6t.
20 perc
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P1 Csoportok alakitdsa — fantaziajaték

Elhelyezziik a négy fotot a terem négy sarkaban.

A képeken érzelmektdl atftitott konfliktusok lathatok. Nincs egyér-
telmtien j6 vagy rossz megoldas, a 1ényeg, hogy a tanulok fantazi-
djuk szerint értelmezzék a képeket, és csatlakozzanak egymashoz
egy-egy kép melletti sarokban. Nem célszerti a konkrét filmrél be-
szélgetni, inkdbb a fantazidjukban bizzanak.

A képek:
a) A vdgy villamosa
b) Nem féliink a farkastol
c) Szemet szemért
d) Sikoly
cim filmek fotoi.

P2 Konfliktushelyzetek: Az emberek és az allatok
torténete

Olvassuk fel az alabbi torténetet a gyerekeknek!

Az emberek és az 4llatok hajdandban békében éltek egymas mellett
egy kis faluban és a kozeli erd6ben. A falubdl azonban lassan va-
ros lett. Az erdS pedig, ahol az allatok éltek, egyre zsugorodott. A
varosban tjabb és Gjabb hazak épiiltek, egyre kozelebb, majd egy-
re beljebb az erd6ben, csokkentve ezzel az allatok vadészteriiletét,
veszélyeztetve megélhetésiiket. Kézben az allatok is szaporodtak:
mind nagyobb hordaik egyre nagyobb vadaszteriiletet igényeltek
volna. Elelmiik kevés 1évén, be-betortek az emberek portaira, akik
télelmiikben fegyvert akartak ragadni. Az 4llatok is megfogadtak,
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hogy nem hagyjdk magukat. Osszegyfiltek hat, mindenki a maga
tarsaival. Szoszolokat valasztottak maguknak, akik érdekeiket kép-
viselik egy utols6, mindent eldontd targyalason...

A példa tipikusan konfliktusos helyzetet hoz, ahol elsé olvasatra
egy gyOlztes-vesztes jatszma bemutatdsa tlinik célszertinek. A fel-
adatunk, hogy ne befolyasoljuk a tanuldkat: dolgozzak ki a maguk
altal legjobbnak itélt érvek, érvrendszerek csokrat a konfliktusban
érintettek oldalardl. Ezutdn a csoport egy-egy képviselGje allhat ki
vitazni, ezért valasszanak egy képvisel6t, akinek a csoport instruk-
ci6i szerint kell kozremtikodnie a vitdban.

A feladat megvitatasa tobbféle néz&pont 0sszeiitkdzését hozhatja.
A pedagbgus érzékenyen figyelje a vita folyamatat, kimenetelét,
dinamikajat is, hogy segiteni tudjon az események késébbi felidé-
zésében. Fontos feladata biztositani, hogy senki érzékenysége ne
sériiljon a vita hevében. Hivja fel a figyelmet arra, hogy a vita nem
a vitatkozok személyérdl szol, hanem a kiilonb6z6 érvek képvise-
letérdl, a csoport altal adott feladat végrehajtasardl. Jaték, ahol a
véllalt szerepet nem szabad Osszekeverni és azonositani a jatszok
személyével.

P3 Konfliktuskezelési médjaink

A gyerekek onalléan kitoltik a kérddivet (D2).

Kérjiik 6ket arra, hogy gyorsan, els6 benyomasaikra tdmaszkod-
va vélaszoljanak a kérdésekre. Majd atadjuk az értékel6lapot (D3),
amelynek segitségével a gyerekek Osszesit6 értékelést készitenek
kérdoiviikrol.

A kérdéiv és a kiértékelés bizonyara folkelti a tanulok érdeklédését.
A kérddbivben tobbszor is talalkozhatunk hasonlé allitasokkal, de
nem ugyanabban az Osszefiiggésben. Ez nem tévedés, a kérddiv
szandékosan késziilt ebben a formédban. A kérd6iv tapintatosan fo-
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galmaz, gondosan koriiljarja a témat, de fontos tudni: az egyes cso-
portokhoz tartozas értékmentes, nem mindsités, hanem pillanatnyi
megallapitas dnmagunkrol, konfliktuskezelési médjainkrol. A gye-
rekek szamara izgalmas felfedezés lehet, hogy sajat maguk vagy
egy tarsuk egyik vagy masik tipushoz tartozik (versengd, problé-
mamegold6, kompromisszumkeresd, elkeriil, alkalmazkodo). A
munka az 5 tipus szerint kialakitott csoportokban folyik tovabb.
Ugyeljiink arra, hogy ez a munka a bizalom légkorében folyjon!
A tipusok nem értékitéls kategdridkat jelentenek, hangsilyozzuk,
hogy mindegyik konfliktuskezelési médnak vannak elényei és
hatrdnyai. Mindegyiknek megvan a létjogosultsdga az életiinkben.
Addig ne menjiink tovabb, amig ezt nem tisztaztuk.

P4 Visszatérés a torténethez, megoldasok kimunkalasa

Uj csoportok alakultak a kérdéiv értékelése utan a konfliktusmeg-
oldési moédok szerint. Az Gj csoportok helyet foglalnak, és a sajat
megoldasi sémdjuk szerint kidolgozzak javaslataikat a fantazia-
jaték konfliktusdnak kezelésére. A javaslatok elkésziilte és ismer-
tetése utdn a csoportok megvitatjdk, melyik megoldasi javaslat a
legkonstruktivabb. Ismét nem a személyekrdl szol a feladat, fontos
tapintatosan elkeriilni, hogy a didkok értékitéletnek gondoljédk a
vdalasztast. Senkit ne érjen bant6 megjegyzés valasztisa miatt. A
lényeg az, hogy egy konfliktust tobbféleképpen is megoldhatunk,
de nem mindegyik megoldas célravezet6 az adott helyzetben.

P5 Hogyan joviink ki a konfliktusbdl?

A tanulok megkeresik helytiket a kartyajukon szereplé meghatéaro-
zas szerint, elolvassak a kartyan 1év6 szoveget.

A helyek feliratai:

Az én utam

Nincs remény — nincs at

A kartya: verseng6 csoport
B kartya: elkeriil6 csoport
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_TI.
A te utad C kértya: alkalmazkodé csoport
A mi utunk D kartya: problémamegoldé csoport
Félat E kartya: kompromisszumkeresd

csoport

Helyet foglalnak, és kdzos beszélgetéssel targyaljak meg, miért cél-
szerl és miért nem az egyes megoldasi médok alkalmazésa egy-
egy konfliktusban. Nem feltétleniil fontos teoretikus beszélgetés
folytatasa, a konkrét foglalkozds példai is szoba keriilhetnek. Fon-
tos, hogy lassak, miért j6 a nézeteltérések konstruktiv rendezése.
Ahhoz, hogy mindegyik fél igénye teljesiiljon, sziikséges a prob-
lémak feltardsa. Fontos, hogy a résztvevék bevonddjanak a donté-
sek meghozataldba, mert igy a megallapodasok betartdsara is mo-
tivaltabbakka valnak. A felek elkotelezettsége is n6, ha felismerik
érdekeiket és ezzel egyiitt sajat feleldsségiiket. A vitds kérdések
megoldasét hivatasos kozvetitd is segitheti abban az esetben, ha a
feleknek valamilyen érdeke ftiz6dik a kapcsolat tovabbi fenntarta-
sdhoz.

P6 Tanulsagok

A konfliktusok fajdalommentes feloldadsa célszerti, hiszen a kap-
csolat tovabbi fenntartdsdnak igénye miatt nem szerencsés, ha a
vitdban all6 felek kozott a helyzet elmérgesedik. A tanuldk hoz-
hatnak ilyen helyzetekre példakat is konfliktusokra az iskolaban,
munkahelyen, szomszédok vagy éppen testvérek kozott. Fontos,
hogy a tanul6k megértsék: nem lehet a vitdkban cél a mésik elhall-
gattatdsa, megszégyenitése, megsemmisitése. Ugy érdemes a konf-
liktusokat rendezni, hogy a vitdban allok megorizhessék emberi
méltésagukat, legyen lehetdségiik a masik érveinek elfogadasara,
a visszavonulédsra. Ha a kommunikacié megszakad a felek kozott,
hivatasos békéltetst (mediatort) is folkérhetnek kapcsolatuk rende-
z@sére.
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