dr. Czike Bernadett - Kozma Klaudia

A teljesitménymotivacio tamogatasa
a pedagogiaban

Bevezeto

A humanspecifikus motivaciok koziil a teljesitménymotivacio segitségével
feladataink elvégzése sikeriilhet, a tanuldssal kapcsolatos kotelezettsége-
ket teljesithetjiik, és a siker nyoman elégedettséget, 6romet, sikerélményt
érezhetiink.

A teljesitmény jellemzdje, hogy mindig tarsas 6sszehasonlitdson alapul.
Azt nevezziik teljesitménynek, ami mindenki szdmara egy kittizott cél el-
érését jelenti, és valamilyen fejlédés jon 1étre altala. Az 6nmegvaldsitassal
ellentétben a teljesitményt mindig valahogyan mérjiik, és ennek a mérés-
nek eredményeként 6ssze is tudjuk hasonlitani masokéval. Mit értiink el,
hova jutottunk el, milyen eredményeink vannak? Ki lett az elsd, ki a ma-
sodik, ki a jobb? Ezek a kérdések szoktak ilyenkor felmeriilni. A teljesit-
mény fontos része, hogy mindenki egyetértsen azzal, hogy az adott dolog
egy teljesitmény, tehat konszenzus 6vezze megtorténtét. Fontos, hogy ma-
sok is lassak, fontos, hogy elismerjék. Egyediil egy szigeten nem feltétleniil
érezziik teljesitménynek azt, amit elvégziink, megtesziink. A széban ben-
ne van a teljesség is, tehat magaban foglalja a maximalis elvarast is. Ez azt
is jelenti, hogy VAN maximuma, ismét tehat, hogy mérhetd is.

Kiilonbozo helyzeteken keresztiil szembestiliink azzal, hogy cselekede-
teinknek kévetkezményei lesznek. Szamos dolog hat tehat a teljesitmény-
motivaciora. Ilyenek példaul: a kittizott targy vonzereje, sikereink és ku-
darcaink valoszintisége, a sajat magunkkal szemben felallitott elvarasok.

Az er8s és nagyobb teljesitménymotivacioval rendelkez6 emberek jel-
lemzdje a nehézségek lekiizdésének céltudatossaga, a siker akardsa és
az elismerés utani vagy. Ezzel a folyamattal egyiitt jar a magas igényszint,
valamint az, hogy a teljesitményiinket allanddan javitani szeretnénk, az a
vagy, hogy a tarsaink altal elért célokat meghaladjuk.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy a teljesitménymotivacié sokszor jar
egylitt a versennyel. Mivel a teljesitményt preferal6 embereknek fontos,
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hogy masoknadl jobbak legyenek, ennek elérésére és az Osszemérésre is
a verseny jo eszkoz lehet.

Az er6s teljesitménymotivaciéju emberek kifejezetten keresik azokat
a lehetdségeket, ahol Ossze tudjak hasonlitani sajat teljesitményiiket és
eredményeiket masokéval. Szamukra a verseny hianya unalmat okozhat,
hiszen az izgalmi szintjiik és adrenalintermelésiik szoros kapcsolatban
all a versengéssel. Erre a jelenségre épiil az a pedagogiai szempontbdl té-
ves gondolat, hogy a gyerekek motivélasa miatt sziikség van az iskolaban
a versenyre. Sok pedagdgus azért versenyeztet, hogy az unalmas és érdek-
telen tananyagot valamiféleképpen elfogadhatéva tegye a didkjai szamara.
[gy a verseny valdjéban elterelés a tananyag tartalmarél. A tananyag mi-
néségének és haszontalansdganak olykor értelmetlenségének leplezésére
gyakran haszndlnak a pedagogusok olyan motivalo eszkozoket, amelyek-
nek a kifejezett célja az, hogy eltereljék a figyelmet az unalmas, semmi-
re sem jo tartalomrdl, és a gyerekek hajlanddak legyenek odafigyelni és
megtanulni azt valami masért, valami kiilon jutalomért, amit a verseny
esetében a gydzelem, vagyis a masok felett aratott siker adhat.

A teljesitménymotivacié tamogatasa
a hagyomanyos pedagogiaban

A mai magyar oktatasi rendszerben a legtobbszor el6fordulé munkaforma
a frontalis osztalymunka. Ez lényegében azt izeni a didkoknak, hogy a 45
perces tandran a tanar a tudas hordozdja és atadoja, feladata a tananyag
»leadasa”, a didkok pedig passziv hallgatok, a tanulasi interakcio igen cse-
kély. Ebben a médszerben is megjelennek ugyan egyéni munkaformak, de
legtobbszor ezeket végig onalléan végzik el a diakok, a nekik szant azo-
nos id6tartam alatt. A feladatok nem egyénre szabottak, minden tanulé
ugyanazt a feladatot végzi. A feladatok kiaddsanal nem veszik figyelembe
a tanulok személyiségjegyeit, egyéni képességeit. Az egyiitt haladds még
inkabb segiti azt, hogy a didkok 6sszehasonlithatok legyenek. Ha ugyan-
azt kell csindlni, konnyebb 6sszevetni, hogy kinek hogyan sikeriilt.

A teljesitménymotivacié megjelenése nagyon véltozatos. Eppugy, aho-
gyan a tanulok motivaltsaga is. Egyrészrdl megjelenhet egyes tanulékban
a kovetkezmények okozta félelem (a rossz érdemjegyek, bukas), masrészrol
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vannak olyan didkok is, akik élvezik a kihivasokat, nagy benniik a tudds-
vagy. Ez is erds teljesitménymotivacié lehet. Szamos dologtdl fiigghet ez
a motivacio.

A teljesitménymotivacio 6sztonzésének
korszerii modszerei

Fontos lenne, hogy a tanitas alapja ne csak frontalis osztalymunka legyen,
ahol a tanar leadja az anyagot, a diakok pedig hallgatjak, majd egy min-
denki szamara azonos tartalmu dolgozatban adnak szamot tudasukrol.

Alternativabb megoldasokat kellene hasznalni, mint példaul a koopera-
tiv tanuldst. Az egyhangu el6adasok helyett valtozatosabb modon kellene
eljuttatni a gyerekekhez a tananyagot. A csoportban valé tanulds a didkok
szamara megkonnyitheti a tananyag elsajatitasat. Egymasnak is tudnak
segiteni a gyerekek, nem kell egyediil szembenézniiik a feladatokkal és
a kovetelményekkel. N6 a motivaciojuk attdl, hogy egy olyan csapatban
dolgoznak, amiben mindenkinek megvan a sajat feladata, igy mar min-
denki nem csak magdaért, de a csoportjaért is ,,felel”.

A teljesitmény fokozasanak, ugyanakkor a tarsakkal valo egytittmiiko-
dés fejlesztésének kivalo eszkoze a projektmunka. A projektekben szintén
csapatban dolgoznak a gyerekek, minden projekt célja a produktum lét-
rehozasa. Az elkésziilt produktumokat bemutatjak egymasnak a diakok.
Lehetdség van arra, hogy ki-ki a sajat érdeklédésének megfeleléen vegye
ki a részét a kozos munkabol.

Jo6 megoldas a differencialas is, hiszen ezzel a moédszerrel lehet6ségiink
van arra, hogy minden didk egyénileg azt adja egy-egy témakoérhoz kap-
csolédodan, amihez a legjobban ért. Kiemelkedd teljesitményt nyujthat
valaki egy 6nallo kutatassal, egy kisel6adassal, vagy 6nallé festmény, ze-
nedarab, asztalosmunka elkészitésével is. Biiszke lehet arra, amit készi-
tett, mivel ezek a munkak egyediek, nem sziikséges 6sszehasonlitani 6ket
egymassal.

A fejlesztd értékelés alapelvei szerint nagy teljesitményként konyvelhetd
el példaul az is, ha valaki a korabbi gyenge eredményén javitva egy hala-
dobb csoportba keriil. A szocialis kompetencidk fejlesztésére is alkalmat
ad, ha nagyra értékeljiik, hogy egy gyerek egyre jobban tud a kooperativ
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csoportmunkadban tdrsaival dolgozni. Fontos, hogy megértessiik dakja-
inkkal, hogy teljesitményt elérni EGYUTT is lehet, a jo teljesitménynek
nem alapfeltétele egymas legy6zése.

Felhasznalt irodalom:
http://pszichologia.phd.elte.hu/vedesek/PAJOR_GABRIELLA_disszertacio.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2015/11/IP34_READER.pdf

http://www.iskolakultura.hu/index.php/iskolakultura/article/downlo-
ad/21889/21668/

http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_kornyezo_vilag_megismere-
senek_modszerei/42_hagyomnyos_mdszerek_a_tantsban.html
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Tallér Julia

Fejleszt6 értékelés hatasa
a teljesitménymotivaciora

»A legtobb tandr arra vesztegeti ide-
jét, hogy olyan kérdéseket tegyen fel,
amivel kideritheti, mi az, amit a didk
nem tud; mig a kérdés igazi miivésze-
tének azt kell felfedeznie, amit a ta-
nulé tud vagy tudni képes!”

(Einstein)

Bevezet6 gondolatok

A pedagdgiai értékelés atszovi az egész tanulasi-tanitdsi folyamatot, az is-
kolai életet. Fontos és érdekes eleme ez az oktatasnak. A ténylegesen tanult
tananyagot, az oktatas formajat, sokszor az évet is konnyen elfelejtjiik, de
azt, hogy ,akkor, ott a Klari néni 4-est adott, pedig...”; ,a Laci bacsi azt
mondta, hogy...”, azt soha. Az értékelésnek barmelyik formajat alkalmaz-
zuk, az er6sebb hatdssal van a tanuldra, mint maga a tananyag. Mdsok vé-
leménye, értékitélete az értelmi és érzelmi erdinket egyszerre befolyasolja.
Emocionalis hatdsa miatt a tanulé tanulashoz val6 viszonyat, a tanuldsi
motivaciot is meghatarozhatja. Egy rossz értékelés leszoktathatja a diakot
a tanuldsrol, egy jo pedig segitheti, taimogathatja azt.

Az értékelés az iskolaval egyidés. Volt kor, amikor rangsorba allitottak
a tanulokat, volt, hogy kategorizaltak. Sokaig az iilésrendet is az iskolai tel-
jesitmény szabta meg. A XIX. szazad végén, XX. szazad elején megjelend re-
formpedagdgiai iranyzatok voltak azok, melyek gyermekkozpontu megko-
zelitésiikkel atalakitottdk a tanitasi-tanulasi folyamatot, az oktatas forméjat,
a tanitds rendjét, az eszkozoket stb. Mindehhez szorosan hozzatartozott,
hogy az értékelés hagyomanyos formajat is megvaltoztattak. Megprobaltak
egy arnyaltabb, személyre figyel6bb visszajelzési modot keresni.

A pedagogiai értékelés folyamatos tevékenység, mely a tanév megkez-
dése elott kezdddik, jelen van minden nap az év soran és a tanév végi bizo-
nyitvany kiosztdsdval zarul. Igy a félévi, év végi szdveges értékelések nem
ad hoc jellegti irdsok, hanem egy egész folyamat nyomon kovetésére épii-
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16, kiilonbozé segédeszkozoket felhasznald, hosszabb tanulasi idészakot
elemz0, lezard visszajelzések. (Fehér, Kiss, Szebényi, Tallér 2005.)

A tanuldk folyamatosan valtoznak, fejlédnek. Szem el6tt kell tartanunk,
hogy az értékelés mindig csak az aktualis allapotrol tud megéllapitasokat
megfogalmazni, azt tudja megmutatni, hogy az adott kisgyerek hol tart
az értékelés pillanataban a sajat fejlodési folyamataban. Az értékelés tehat
nem egyszertien a ropdolgozatok, feleletek, felmérék érdemjegyeinek étla-
golasabdl all. Ennél sokkal dsszetettebb folyamatrél beszéliink, ami nem
a tudasproba megiratasa utan kezdédik, és nem egyszertien az értékelt
munka otfoku skalan torténd elhelyezését kell, hogy jelentse. A numeri-
kus értékelésnek tulajdonképpen nincs 6nallé létjogosultsaga. Felndttként
(pedagogusként, sziiloként) egyszer(ibb kezelni, de nem segit annak felta-
rasaban, hogy az adott kisdidknak min kell valtoztatnia, mit kell hozza-
tennie tanuldsi folyamatdhoz azért, hogy sikeresebben elsajétitsa az iskola
altal kozvetitett ismereteket, tudaselemeket.

»1992 Ota értékelek szovegesen. Azok a didkok, akik abban az idében
voltak gyerekek, mdra mdr felnétt, lassan sajdt csalddot alapité emberek
lettek. Sokuktdl hallottam, hogy a szoveges értékelésiik kamaszkorukban
dllando olvasmdnyukkad vdlt. Ezeket a szovegeket olvasva probdltik meg-
taldlni, elfogadni 6nmagukat. Igy a félévi, év végi szoveges értékelés tobb
is, mint egy hosszabb-rovidebb idbszak lezdrd értékelése. Taldn ezért sem
mindegy, hogy mi keriil bele.”

(A szerzd)

A fejleszto értékelés megvalositasanak elofeltételei
1. A gyerekek megismerése

A gyerekek megismerése, fliggetleniil attol, hogy milyen életkorrdl be-
széliink, akkor kezdédik, amikor a pedagdgus eldszor taldlkozik az osz-
tallyal, az osztaly tagjaival. Nélkiilozhetetlen a személyes ismeretség és
kapcsolatépités. Ebben a pedagdgusnak van nagyobb feladata. Nyilvan
konnyebb egy kisebb létszamu vagy allandé csoportnal ezt a kapcsolatot
felépiteni, de valdjaban ez a folyamat a szaktandrok szamara is elengedhe-
tetlen. A gyerekeknek azt kell éreznitik, hogy a pedagogus érti 6ket, figyel
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rajuk, nemcsak tudja a neviiket, de fontos neki az is, amit 6k mondanalk,
gondolnak. Segiti a k6z6s munkat, ha a pedagoégus ismeri tanitvanyai
érdekl6dési koreit, vagyait, almait. A személyes ismerkedésen és kapcso-
latteremtésen tul szitkséges a tanuldk allapotfelmérése, tudas-, képesség-,
készségszintjének feltérképezése. Ez nem mas, mint a diagnosztikus érté-
kelés a folyamat elején.

Az 6nkéntelen, nem tudatosan szerzett benyomasok torzitasait kivalto
pszichés miikodések befolyasolhatjak a pedagdgus tisztanlatasat (pl. elsé
benyomas, holdudvar-hatds, az alapvetd attribuciés hiba vagy a Pygma-
lion-effektus stb.). Ezek olyan mitikodések, melyek nem tudatosan hatnak
rank. Mindannyiunkra hatdssal vannak, senki ne gondolja, hogy 6 ki-
vétel! Ezek ellen taldn agy lehet ,védekezni”, ha tudataban vagyunk an-
nak, hogy minket is befolyasol sajat pszichés mtikodésiink és nyitottak
vagyunk arra, hogy id6rél idére belsé kontrollunk segitségével gondoljuk
at, értékeljiik ujra meglatasainkat.

2. A szempontrendszerek kialakitdsa, a forma megtervezése

A pedagogusnak a tanitdsi-tanuldsi folyamat elején tudnia kell, hogy mit
és milyen szinten szeretne megtanitani, és az elvart eredményt meg is kell
hataroznia. Ez alapjan lehet megtervezni a folyamat végére az értékelés
formajat, maddjat, tartalmat. Segiti a didkokat is, ha tudjak a tanulasi fo-
lyamat elején, milyen tudas elsajatitasat varjuk t6litk és a folyamat végére
milyen moédon torténik majd az értékelés. Az is timogatja a diakok tanu-
lasi motivacidjat, ha a pedagogus a tanuldkkal kozosen valasztja ki a fo-
lyamatvégi értékelés maddjat. Ez lehet az egész osztalyra egységes, de lehet
személyenként eltéré forma is. Ugyanarrdl a témarodl lehet, hogy valaki
készit egy Kahootot; van, aki szoban felel; van, aki kérdésekre valaszol;
van, aki elére megadott szempont szerint plakatot készit.

»Mdsodik osztdlyban tanuljik a gyerekek a szorzo- és bennfoglalo tab-
lakat. A tanuldsi folyamat elején megbeszéljiik, hogy ezeket a tdbldkat ki-
viilrél meg kell tanulni, tisztdzzuk, hogy hogyan fogom kikérdezni. Minden
szorzétdbla kap egy hatdridét, ameddig meg kell tanulni és fel kell monda-
ni. A gyerekek szabadon dontenek arrdl, hogy az idbkereten beliil mikor
tanuljdk meg az adott szorzétablat. Az dltalam felajdnlott id6pontok koziil
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is Ondlloan valasztanak és egyeztetnek velem és az osztalytdrsakkal. A sike-
res felmonddsért nem jdar piros pont, matrica vagy 5-0s, mégis jonnek, iz-
gulnak, oriilnek. Természetesen igy is van, akinek ismételnie kell; van, akit
hivni kell, mert nem jon magatol, de a gyerekek tobbségét segiti ez a mod.”

(A szerzd)

A tanulasi-tanitasi folyamat kozben megvalosithato
fejleszto értékelések

1. Napi visszajelzések fontossdga

Az értékelés atszovi az iskolai mindennapokat. Nincs olyan nap, nincs
olyan dra, ahol ne jelenne meg. A nonverbalis és szébeli visszajelzések
meghatdrozdak a didkok szamadra. Kézfogas, vallveregetés, mosoly, bo-
logatas és minden egyéb pozitiv megerdsités segitheti a kozos munkat.
A szébeli visszajelzéseknél érdemes a pozitiv minta kiemelésére fektetni
a hangsulyt.

Carol Dweck nevéhez fiizédik az a megdllapitds, mely szerint az intel-
ligencia, az ,,okossdg” dicsérete csokkenti a kihivdsok lekiizdése iranti va-
gyat (nem merjiik kockdztatni a statuszunkat), mig a belefektetett munka,
az erdfeszités dicsérete 1ijabb tanuldsra, munkdra késztet.

Az is segiti a munkat, ha a gyerekek aktiv résztvevéi sajat tanulasi folya-
matuknak. Vélasztasi, dontési helyzetekre van sziikségiik a tanuldknak,
amiért felel6sséggel tartoznak. Jo, ha az értékelés, visszajelzés a tanulok
dontéseihez kapcsolodnak (,ugy dontéttél, hogy két mondatos fogalma-
zast irsz, ezért hianyzik bel6le a harmas tagolas, ami a feladat része volt,
igy nem tudok pontot adni a munkadra”), mikoézben elhelyezi a munkajat
egy pozitiv-negativ skalan.

Szintén segitheti a tanuldst a plussing (hozzaaddas) moédszer alkalmazasa
(http://mobile.nytimes.com/2013/04/06/your-money/how-to-give-effective-
feedback-both-positive-and-negative. html?utm_source=dlvr.it&utm_me-
dium=twitter&_r=I), melynek lényege, hogy mindésités nélkiil értékeljitkk
az Otleteket. A ,,de” helyett az ,és”, illetve a ,mi lenne, ha” kifejezéseket
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hasznalva. A ,,de” fordulat gatolhatja a gondolkodast, mig a ,,mi lenne, ha”
segithet a tovabbhaladasban.

Es persze nélkiilozhetetlen a rendszeres pozitiv megerdsités. A Marcial
Losada nevéhez fiz6d0 visszajelzéseket feltard kutatds szerint minimum
3:1-es aranyu pozitiv-negativ visszajelzés ad olyan kozeget, amelyben fej-
16dni tudunk. ,A magas aranyua pozitivitds szélesebb viselkedési reper-
toart hiv életre, ami pedig egy magasabb szint{i rugalmassagot, a nehéz-
ségekre edzettebb lelket, tobb szocidlis eréforrast és optimalis miikodést
biztosit.” (Fredrickson B. L. & Losada M. F. (2005). Positive affect and the
complex dynamics of human flourishing)

2. Az Onértékelés, az onellendrzés fontossdga
és lehetdségének megteremtése

A tanulok differencialt fejlesztésére, egyéni igényeiket is figyelembe vevo
feladatokra, eszkozokre van sziikség, és lehetségre, hogy a tanuldk va-
lasszanak a teend6k koziil és azokat ondlléan oldjak meg. Ezt jol kidol-
gozott eszkozok, feladatlapok, IKT-eszkozok, konyvek, projektek stb. se-
githetik. Az 6ndlléan végzett feladatok utdn lehetdséget kell biztositani
az onkontrollra. Az 6nellendrzés sordn a gyerekek 6nmaguk kaphatnak
visszajelzést munkajuk sikerességérol. A kiilsé kontroll nélkiili visszajel-
zés a hibak frusztracié nélkiili felismerésére és ezaltal kijavitasara, a siker
mélyebb belsé megélésére 6sztonoz. Az onértékelés elsé 1épésének tekint-
het6 ez a tevékenység.

A pedagogiai értékelés Uj eleme, hogy az értékelés folyamataban min-
den érintett, sajat kompetenciahatarainak megfeleléen, részt vehet. Ennek
az aktiv, onszabalyozé tanuldsra épiilé neveld-oktat6 munkaban fontos
szerepet kell kapnia. A tanuldi 6nértékelés segitheti a tanulasi folyamatot,
a szocialis fejlédést. Az a didk, aki megfogalmazhatja véleményét felada-
tairol, sajat munkajardl, céljairol, kapcsolatairol stb., hamar rajon, hogy
a tudas megszerzésének mindségét leginkabb sajat aktivitdsa befolyasol-
ja. A tanuldsi motivdacié fenntartdsat leginkabb ennek a kompetencidnak
a megélése tdimogatja. (Fehér és mtsai 2005.)
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3. Javaslatok, konkrét tandcsok
az onellendrzéssel kapcsolatosan

A tanitasi 6rakon végzett munkak sordn minél tobb alkalmat érdemes
biztositani az 6nallé tanuldi értékelésnek, mely az 6n- és tarsellendrzés-
sel kezdddik. Az 6ra soran megoldott feladatlapok, tankonyvi, munkafii-
zeti példak mellé sziikséges egy ellenérz6 lap. Ez kitolt6tt munkafiizetet,
feladatlapot jelent, melynek allandé helye van az osztalyteremben. A ta-
nulék, miutdn megoldottak az 6nallo, paros vagy csoportos feladatukat,
ellenérizhetik munkajukat. Az ellenérzé lapok, konyvek fix helye és kevés
példanyszama természetes modon ad lehetéséget az 6ra kozbeni mozgasra
(fel kell allni, oda kell menni), az egyiittmtkodésre, egyéb szocidlis kom-
petenciak fejlesztésére (nem fér oda mindenki egyszerre).

A hibatlan munkdhoz pipat tehetnek, a hibakat szines ceruzaval javit-
hatjak. A hibdzds a tanuldsi folyamat elengedhetetlen része. A Montes-
sori-mddszerben példéul a hibakat nem javitja a pedagdgus. Eszreveszi,
lejegyzi maganak, de nem javitja. A hibak azt jelzik, miben bizonytalan,
mit nem tud, nem ért még a tanuld. Az egyéni tovabbhaladas megterve-
zéséhez hasznaljak ezeket az informadcidkat a pedagdgusok: megismétlik
az Uj anyag tanitasat vagy gyakorld feladatot kindlnak még a didkoknak.
A hibdk didkokkal kozos elemzése segitheti a helyes vdlasz megtalalasat
és megértését.

Sok olyan, Montessori-szemlélet(i eszkoz is készithetd, amellyel 6néllo-
an gyakorolhatnak a gyerekek, majd munka utan ellenérizhetik, hogy jol
dolgoztak-e (kijon egy kép, osszeall egy értelmes mondat, minden elemet
felhasznaltak, azonosak a jelzések a kartyak hatuljan stb.). Ilyen eszk6zok
nemcsak készithetdk, de készen is kaphatok (MiniLiik, Logico). Az 6nall6
gyakorlast segithetik kiilonb6z6 szoftverek is (LearningApps, Wordwall,
Genially stb.), melyek rogton visszajeleznek az eredményességrol. A dia-
kok nagy kedvence a QR-kddos feladatlap. Ezeken a feladatlapokon a meg-
oldas vagy maga a feladat QR-kodba van rejtve, olvasoval lehet kideriteni
a feladatot vagy ellendrizni a munkat.
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4. Az 6rai munka zdré értékelése

A tanitasi 6rdk az érai munka értékelésével zarulnak. Az oravégi értékelés
mindig fejleszté célu. A feladata az, hogy ratekintsiink az dérdra, annak
tartalmat, érthetdségét, hatékonysagat, a jelenlét mindségét vizsgalva. Ez
mindig tébbiranyt kommunikaciot kell, hogy jelentsen. Visszajelzést ad
és var a pedagogus annak érdekében, hogy a tanulasi-tanitasi folyamatot
a legoptimalisabb tton tarthassa.

A tanitasi-tanuldsi folyamat soran végzett szabad vagy iranyitott felada-
tok eredményeit, a tandrai aktivitast, az egyiittmtikodést stb. a pedagogu-
son kiviil a diakok is értékelhetik. Ez az 6n- és tarsértékelés.

Sajat munkdnk, teljesitményiink objektiv megitélése nem konnyt. Sok
felnéttnek sem sikeriil pontos értékelést adnia 6nmagarol. Gyakran ke-
restink kifogasokat, kiils6 tényezoékre haritjuk a felel3sséget az esetleges
hibakért. Bar valoban léteznek olyan kiilsé hatasok, melyek befolyasol-
hatjak teljesitményiinket, valdjaban cselekedeteink mindsége elsésorban
rajtunk mulik.

5. A tanuldi onértékelés szempontrendszere, eredményei

A tanuléi onértékelés soran a tanuld sajat munkajat értékeli. Ebben szem-
pont lehet az elsajatitott ismeretek mindsége, a tanulasi folyamat nehéz-
sége (vagy konnyusége), érdeklodés, sikerélmény stb. Kérdések, pozitiv
allitasok megfogalmazasaval, szempontok adasaval térténhet az értékelés.
Ez lehet kérdésre adott valasz, nonverbalis technika, mondatbefejezés (Mi-
lyen 1ij ismeretet szereztem?..., Nekem az tetszett a legjobban..., Fejlédnom
kell még..., En abban segitettem a csoport munkdjat, hogy... stb.).
A didkok onértékelését segitd tanorai kérdések lehetnek példaul:

= Mi alapjan valasztotta a feladatot?

= Mesélje el, hogyan gondolkodott!

» Sikeriilt-e jol megoldani?

» Konnytlinek vagy nehéznek érezte a munkat?
» Ellendrzéskor taldlt-e hibat?

» Onéll6an ki tudta-e javitani?

» Miben latja a hibazas okat?
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» Mi tetszett legjobban a feladatban?
» Mi volt a legkevésbé szimpatikus a munkaban?
» Pdros- vagy csoportmunka esetén milyen volt az egytittmikodés?

A fenti és hasonld szempontok rendszeres végiggondolasanak ered-
ményeként kideriilhet, hogy ki milyen stilusban tanul, mik az erésségei,
gyengeségei. Ez alapjan megfogalmazhatd, hogy mire kell figyelni, mi az,
amin valtoztatni kell a sikeresebb tanulas és személyiségfejlesztés érde-
kében. Ez a folyamat végén zajlo, igazan komplex visszajelzés mar maga
az értékelés.

Az Gjabb tapasztalatokat lehet Gjraértelmezni, és igy egy folyton alaku-
16, fejl6do tanuldsi stratégiat lehet kialakitani, mely informativ és egyénre
szabottan differencialt.

6. Tarsak értékelése

Az iskolai tanulds soran a didkok egyediil, parban vagy csoportokban
dolgozhatnak. A tarsak munkajanak értékelése fontos, az dnértékelésre is
hatdst gyakorld tevékenység. Véleményt alkotni és megfogalmazni gon-
dolatainkat masok munkajardl, cselekedeteirdl, az 6Gnmagunkrol alkotott
képiink finomodasat is segitheti. Ez a tevékenység tehat hat az értékeltre
és az értékeldre egyarant. Az egyén sajat személyiségét masokon vissza-
tiikrozve ismerheti meg. A kiils6 visszajelzés, a tarsak véleménye ezaltal
segiti az 6nismeretet. A tarsak értékelésénél fontos, hogy elére megbeszélt
szempontok szerint torténjen az értékelés. Minél kisebbek a gyerekek, an-
nal kevesebb és konkrétabb szempontra van sziikség.

(Az elsé kiselbadds megtartdsindl annak oriiliink, hogy ki mert dll-
ni a tobbiek elé a tanuld, a kovetkezd szinten mdr szempont lehet, hogy
mennyire tudott a kozonség felé fordulni és hangosan, egész mondatokban
beszélni. Csak a nyilvanos megszolalds biztonsdganak megszerzése utin ko-
vetkezhetnek a tartalmi szempontok.)

s Piaros munkdanadl a tars és a kozos munka értékelése lehet a {6 szem-

pont. Segitettiik-e egymas munkajat?, Dicsértiik-e egymast?, Ki mi-
lyen megoldasokat talalt meg? stb.
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» A csoportmunkdban a kézos munka, az egyiittmikodés értékelése
elsddleges. Tudtunk-e k6zos megallapodasra jutni?, Hogyan dontot-
tiik el, hogy ...? stb.

» A péros- vagy csoportmunkarol mondatbefejezéses technikaval is
adhatnak visszajelzést a diakok:

o ,Azért jo, hogy ma ujra latlak, mert...”

» ,JOl tudtunk egyiitt dolgozni, mert...”

« ,Azttudtam/tanultam meg ma (a héten, ebben az évben), hogy...”
» ,Reggel /a hét elején még nem tudtam, hogy...”

» Az dravégi értékelés technikaja osztalyszinten tobbféle lehet. Megbe-
szélés, kérdések, ravezetés, nonverbalis technikak. A technika szaba-
don valaszthatd, 1ényeg, hogy illeszkedjen a tananyag tartalmahoz,
a feldolgozas modjahoz, a tanulok érdeklédéséhez és életkorahoz.
Nonverbalis értékelési eljaras lehet példaul az

« »alljon kozépre, aki...”,
« héméro,
« csoportviragok,
« sarkok,
« smiley sajat arccal,
e 10 ujj,
jelz6lampa.

Mindegyik esetben pozitiv allitasokat fogalmaz meg a pedagdgus, a di-
akok maguk mérlegelhetik, hogy egyetértenek-e az elhangzott allitassal.
Ha igen, kozépre allnak, megkeresik az adott sarkot a teremben, felemelik
a viragjukat. A mértékhez kinyitnak annyi ujjat, amennyi a véleményiiket
kifejezi, mosolyognak vagy lebiggyesztik a szajukat. A hémérénél a ,,na-
gyon-egyaltalan nem” két szélsség kozott kell megtalalniuk az 6nma-
gukra jellemz6t. A jelz6lampdkat pl. tudasproba irasanal lehet haszndlni.
(»Mennyire volt nehéz a szaimodra ennek a feladatnak a megolddsa?” Kony-
nyii-zold, kozepes-sarga, nehéz-piros.)
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7. Hosszabb idbszak dttekintése,
a hét értékelése, konkrét példik

A fejlesztd értékelés része az egy tanitasi érandl hosszabb iddszak attekin-
tése is. Ilyen lehet a hét értékelése (a Rogers Iskolaban ez a Hétzard).

Ez j6 alkalom arra, hogy a pedagdgus visszajelzést kapjon a didkoktdl
a tanulasi folyamatot, feladattipusokat, tevékenységeket, programokat,
a diakok kozotti kapcsolatot, csoportkohézidt illetéleg is. Néhany példa
ezek megvaldsitasara:

Tanulds

» ,Valami 4j” - A tanulassal kapcsolatosan 6sszegyujtheték az id6-
szak Uj tuddselemei (A hét elején még nem tudtam, de mar tudom,
hogy ...).

» ,Mire j6?” - A gyerekek egyénileg, parban vagy csoportban dssze-
gyUjthetik, hogy az aktudlisan megszerzett Gj ismereteiket mire tud-
jak hasznalni a mindennapi életben.

» ,Kedvencem”-kartydk — A tanuldsi motivacié szempontjabol hasz-
nos lehet kideriteni, hogy a tanuldk aktudlisan milyen feladattipu-
sokat, tevékenységeket kedvelnek a legjobban. Minden tevékenység
kiilon kartyara keriilhet (ugréiskola, 1épegetés, szoveges, ,, Keveredj,
allj meg!” stb.). A gyakorl6 érak tematikdjanak dsszeallitasanal érde-
mes ezekre épiteni (akdr sorsolasos formaban is).

» ,Adj egy 10-est!” — Ha egy drat ugy terveziink, hogy abban alapvetd-
en paros vagy csoportmunkaban dolgoznak a diakok, a feladat része
lehet, hogy értékelik a megoldott feladatokat 0-10-ig. Ez vonatkozhat
a tartalomra vagy a formara, ezt elére kell tisztazni.

» ,Heti értékel6” — Ez egy olyan értékelési forma, amely révidebb sza-
kaszt szeretne aktualizalva attekinteni. Az értékelSlapon kiillonb6z6
allitasok olvashatok. Harom teriiletre koncentral: ami éppen nehe-
zen megy az osztalyban + az alapszabdlyok tartdsa + szabad szove-
ges visszajelzés lehetésége- szinezds, mosolygofejes stb. formaban. Ez
vizudlisan kapcsoldédhat az aktualis témdhoz (macifejek, ha a téma
Medve-projekt, bolygdk, ha Bolygo-projekt, bagoly, ha az az osztaly
kabalaallata...).
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Szocialis élet

»Harom szék” — Harom széket tesziink egymas mellé. Ezekre iilhet-
nek le a gyerekek egymas utdn és fogalmazhatjak meg véleményiiket
egy adott kérdésrdl, ,mar jol megy” - ,,néha sikeriil” - ,,sok gondom
van vele” - formaban. (Mdr jol megy, hogy iilve maradjak az oran.
Néha sikeriil, hogy ne logjanak dt a konyveim a mdsik padra. Sok gon-
dom van azzal, hogy csondbe maradjak az érdn.) Mire kell figyelnem,
hogy sikeriiljon?

Egyéni felel6sség a csoportos egyiittlétben — problémafékuszi meg-
kozelités. Mit kell tennem ahhoz, hogy a csoportban miikédjon az,
hogy...? (Be kell fejeznem az asztalon doboldst, hogy a csoportban na-
gyobb legyen a csend és konnyebben tudjunk figyelni.)

»)égtordé gyakorlat” — Az osztdly életét aktudlisan leginkabb alakité
torténésekkel kapcsolatosan kérdéseket tesziink fel a gyerekeknek.
Megvalaszoljak szines post-iten, majd kirakjak az erre a célra készi-
tett tablara a neviikhoz. A tabla tetején szerepelnek a feltett kérdések
(kb. 3). Ezek a kérdések kapcsolodhatnak napi témdhoz, probléma-
hoz, de lehetnek bevezetdi is egy 4j témanak.

Az osztaly szabalyainak betartasa az egyiittélés elengedhetetlen fel-
tétele. , Mutass annyi ujjat, ahdny szabdly betartdsa jol ment neked
a héten!”

,Onreflexié” irdsa — negyedévente, félévente irhatnak a gyerekek sza-
bad szoveget onmagukrol, a tanuldshoz, iskolahoz, tarsakhoz, felnét-
tekhez valé viszonyaikrol. Ez eleinte segit6 kérdésekre épiils, idovel
teljesen szabad alkotas lehet.

8. Az darnyalt értékelés alkalmazdsdnak kritériumai

Az arnyalt értékelés a pedagogusokra uj teenddket r6 (bar, ha egy lelkiis-
meretes tandr végiggondolja eddigi munkajat, nem is olyan biztos). A sz6-
veges értékelést meg kell tanulni, pedagégusnak, didknak, sziiléknek
egyarant. A tandrok szamdra nincsenek kész receptek, nincsenek minden-
kire egyforman igaz valtozatok. Onalld, alkotd alkalmazésra van sziikség,
melynek alapja a gyermek minél pontosabb, sokrétiibb megismerése. Ebbe
sok minden tartozik: a didk szaktargyi tudasa, viselkedése, az dran kiviili
élete, az iskolan kiviili tevékenységei, a teljes személyisége stb.
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De milyen legyen a szoveges értékelés? Lehet elore osszeallitott szem-
pontok szerint, alahtizasos vagy kiegészitds, lehet eldzetes szempontok
alapjan fogalmazott szabad szoveg, de lehet egy teljesen szabad megfogal-
mazas. Egy biztos: konkrét teljesitményre, viselkedésre kell vonatkoznia,
keriilve az altalanositasokat. Lényeges eleme a pozitivumok kiemelése,
a problémdak megjelenitése és az utmutatas.

Felel6sségteljes munka ez, pontosan és érthetéen kell fogalmazni, mert
arosszul értelmezett szoveges értékelés sokkal nagyobb karokat tud okoz-
ni, mint az osztalyzas. Az osztalyzastdl lehet tavolsagot tartani, a leirt, sze-
mélyre sz06l6 szévegtdl nem. (Fehér és mtsai 2005.)

Konkrét fejleszto, szoveges, értékelések bemutatasa

Az arnyalt, szoveges értékelések nagyon egyediek, iskoldra jellemzdek,
hiszen minden iskola, aki ezt az értékelési format valasztotta, kidolgozta
a sajat értékelési rendszerét. Itt most a Carl Rogers Ovoda és Altaldnos
Iskola értékelési rendszerét szeretném réviden bemutatni.

Az iskola értékeléssel kapcsolatos f6bb alapelvei, amelyek alapjan a pe-
dagogusok elkészitik a szoveges értékeléseket a kovetkezdk (a Pedagogia
Program szerint):

» Motivacios eszkoz.

= A tanar és a didk kozosen végzi, a diak is aktiv a folyamatban.

= Fontos a pozitiv megerdsités.

» Az értékelésnek a nevelés és oktatas folyamatarol kell visszajelzést
adnia (a szocidlis-kapcsolati jellemzéket is hangsulyosan meg kell
jeleniteni).

» A képességekrdl adott pozitiv visszajelzés alapvetd.

» A targyi tudas és ebbeli teljesitmény mérése onértékelésként és peda-
gogusi értékelésként jelenik meg.

» A tanuldshoz val6 viszony mindig megjelenik az értékelésekben.

» A folyamatos szobeli visszajelzés mellett minden pedagdgus irdsban
is visszajelzéseket ad a tanuloknak.

Mikozben van egy kozosen megfogalmazott és kidolgozott értékelési
rendszere az iskolanak, az értékelések nagyon egyediek és osztalyonként
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némileg eltéréek, hiszen minden pedagdgus a sajat személyiségén, szokin-
csén, egyéni hangsulyain keresztiil fogalmazza meg a tanitasi-tanulasi fo-
lyamatot attekintd, lezaré értékelését.

Az iskolaban a gyerekek negyedévente kapnak értékelést. A negyedévi
és haromnegyedévi értékelés szovegesen és/vagy szimbolumokkal meg-
jelend allapotkép és onértékelés, amelyet a tanulék 6nmagukrdl, a cso-
portban elfoglalt helyiikrél, a csoport miikodésérdl, tanulashoz, az isko-
lai szabalyokhoz vald viszonyukrol irnak. Ez évrdl évre valtozik, mindig
az aktualis évfolyamhoz, osztilykérdéshez keriil kivalasztasra a téma és
a forma.

Mintak a negyedévi és haromnegyedévi értékelésre

Az elsésok alapvetéen magukrol gondolkodnak, az értékelés készitése in-
kabb egy jatékos-alkotds tevékenység, nem tudatos onértékelési szituacio.

Els6 osztaly-negyedévi: Milyen allat lennél?, haromnegyedévi: Milyen
virag lennél?

Masodik osztalyban mar megbeszéljiik a gyerekekkel, hogy hogyan, mit
gondoljanak végig magukrol. Ez az értékelés a vilag keletkezésérdl szolo,
nagy projekt idészakaban késziilt. (Tervezte: Tallér Julia, Navrasics Judit)

Negyedik osztalyban kozos beszélgetés, gytijtés, érvelés, elemzés eld-
zi meg az Onértékelést. A negyedéves értékelés egy hosszabb kozos gon-
dolkodassal kezdddik. Megprdbaljuk osszegytjteni a gyerekekkel, hogy
szerintiitk mi kell ahhoz, hogy egy kozosség, egy csoport jol miikédjon.
A konkrét, néha szitudciokhoz két6d6 gondolatokat altaldnos szempon-
tokka alakitjuk, ez lesz az értékelés alapja. A jol miikodd csoport szem-
pontjai pl. a kévetkezdk lehetnek:

» Kozosek a céljaink.

» Kétirdnyu a beszélgetés kozottiink.

» Segitjiik egymast.

» Figyeliink egymasra.

» Eszre tudom venni térsaim kiilonbozé tulajdonsagait.
» Ertékelem tarsaim kiilonb6z6 tulajdonsdgait.

» Nyitottak vagyunk egymas irant.

» Elfogadjuk egymast.
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A csoport fontos tagjanak érzem magam.

A kozosen elért célnak kozosen tudunk oriilni.
» Bizhatunk egymasban.

Tiszteljiik egymast.

A szempontokhoz az éppen futd gorog kultarkorhoz illeszkedd, ossze-
tett onértékelési feladat kapcsolodhat:

»Osztdlyunk egy kiilonleges utazdsra indult. A rajzon a mi gorég hajon-
kat latod.

» Ultesd le az osztdly tagjait az evezk mellé!

A Z6ld osztdly monera hajéja egy piac mellett kétott ki. Ezen a piacon
kiilonleges drucikkeket lehet venni. Itt minden olyan portékdt drulnak
az drusok, amely ahhoz kell, hogy egy csoport jél miikodjon. Jard be a pia-
cot, jol nézd meg a termékeket, melyik mit rejt! Gondolkozz el azon, melyek
azok a legfontosabb drucikkek, amik szerinted ahhoz kellenek, hogy a cso-
portunk jol miikodjon!

» Szinezd ki pirosra azt a hdrom csomagot, amit nélkiilozhetetlennek
gondolsz!

» Vidsdrolj hdrom olyan drut, amirél azt gondolod, hogy neked még
tobbre lenne sziikséged beldle! Rajzold ezeket a hajé rakterébe!

Utravaléul adunk neked egy biivis Betiinégyzetet, amibe belerejtettiik
kiilonleges tulajdonsdgaidat. Ezek segitenek téged kozos utunkon.” (Tervez-
te: Tallér Julia, Navrasics Judit, rajzolta: Kontar Baldazs)

A negyedik osztalyban mar darnyaltabba vélik az onértékelés is. A gye-
rekek haromnegyedévi értékeldje itt is a gorog kulturkorhoz kapcesolodik.
A Parthenon oszlopain a tanargyakban elért tudast és a befektetett munka
mértékét abrazolhatjak a tanulok. Az értékelés része a célkit(izés, tervezés
is. Ebben az értékelében az ehhez kapcsolddd kért kérdés: Hovd szeretnél
eljutni a tuddsban? Mit gondolsz, mit kell ezért tenned? (Tervezte: Tallér
Julia, Navrasics Judit)
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Félévi, év végi értékelés

A félévi és tanév végi értékelést a pedagogusok készitik. Ennek részei: a ta-
nulé szocialis fejlédése, kozosségben valo részvétele, a didk tanulasanak
értékelése, a didk tanuldsanak tantargyi értékelése. A bizonyitvany részét
képezi egy szabad szoveg megirasara alkalmas ,,sziil6i vélemény” rovat is,
amelyben a sziilk és a gyerekek is irhatnak visszajelzést a pedagogusok-
nak.

A bizonyitvany kiosztasa fontos része az értékelésnek. A bizonyitvanyt
mindig a két osztalyfénok egyiitt adja at a gyerekeknek. Minden osztaly-
fénokpar kialakitotta a sajat gyakorlatat. Mi igyeksziink nagyon személyes-
re alakitani ezeket az alkalmakat. Minden gyerekrél mondunk par pozitiv
mondatot, az alapjan prébadljdk kitaldlni a gyerekek, hogy kire gondoltunk.
Fontos, hogy minden kisgyerek, a tanulmdnyi teljesitményétdl fiiggetle-
niil, megélhesse, hogy 6 jé valamiben, van, amit jol csinal, és a kdzdsség
altal elfogadott az & személye, teljesitménye. A nehézségeket csak ezek
utan, kiilon érdemes megbeszélni a tanuldkkal. A bizonyitvanyt kiosztas
utan rogton elolvashatjak a gyerekek, kérdezhetnek, véleményt mondhat-
nak réla. Els6ben, masodikban a pedagogusok is segitenek az olvasasban.

A félévenkénti szoveges értékeléshez hozzatartozik a sziiléi beszélgetés,
ami az adott gyermek félév soran elért fejlddésérol szol. Ez a beszélgetés
nem szoritkozik a tananyagra, a teljes személyiségfejlodés teritékre ke-
riil. En beszélgetésnek tekintem ezeket az alkalmakat, ez azt jelenti, hogy
a sziil6k véleményére, tapasztalataira is kivdncsi vagyok, fontos szamomra
a pdrbeszéd.

A tanuld személyiségfejlodése soran megtanul a kozdsségben jol bol-
dogulni, felismeri sajat erésségeit és nehézségeit, legféképpen megismeri
onmagat.

A tanuloi értékelés akkor tolti be funkciojat, ha a kizarélagos tananyag-
beli, tudasbeli hidnyossagra fokuszalas helyett az altaldanos életkori saja-
tossagokat és a sajatos egyéni vonasokat is figyelembe vevd, onértékelést
fejlesztd visszajelzések megfogalmazasara képes, ha segiti a tanuldt abban,
hogy megtaldlja, és fel tudja épiteni 6Gnmagat.
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